RESOLUGAO SECULT N2 44, de 13 de abril de 2021

PADRONIZA A FORMA DE ENTREGA E APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS EXIGIDOS
PELO DECRETO ESTADUAL 48.108/2020, PARA FINS DE HABILITAGAO E PONTUAGAO NA
DISTRIBUIGAO DA PARCELA DE ICMS PERTENCENTE AOS MUNICIPIOS PELO CRITERIO
TURISMO.

O SECRETARIO DE ESTADO DE CULTURA E TURISMO, no uso das atribuicdes que lhe
confere o art. 93, §19, Il, da Constituicao do Estado de Minais Gerais e considerando o
disposto no artigo 52 e 11 do Decreto Estadual 48.108, de 29 de dezembro de 2020

RESOLVE:
CAPITULO | — DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 12 - A presente resolucdo vem padronizar a forma de entrega e apresentacdo dos
documentos exigidos pelo decreto estadual n.2 48.108/2020, para fins de habilitacdo e
pontuacdo na distribuicdo da parcela de ICMS pertencente aos municipios pelo critério
turismo.

Art. 22 - A documentacao exigida nos anexos do Decreto Estadual n.2 48.108, de 29 de
dezembro de 2020, devera ser apresentada segundo a padronizagao estabelecida nesta
Resolucao.

Art. 32 - A entrega dos documentos, a que se refere o artigo anterior, devera se realizar
apenas por meio do sistema do ICMS Turismo, no endereco
www.icmsturismo.mg.gov.br , mediante cadastro prévio junto a Secult.

CAPITULO Il - DO CADASTRO E ACESSO AO SISTEMA

Art. 42 - Os municipios interessados em pleitear o ICMS critério Turismo, deverao
encaminhar para a Secretaria de Estado de Cultura e Turismo de Minas Gerais - Secult
oficio assinado pelo (a) Prefeito (a) designando um servidor dos quadros de pessoal da
Prefeitura para atuar como gestor municipal de turismo junto a Secult.

Art. 52 - O oficio deverd conter os seguintes dados do gestor municipal de turismo:
nome completo do servidor, nimero do CPF, cargo, e-mail de contato, nimero de
telefone fixo e celular.

§ 12 - Somente os oficios que contiverem as informacgdes completas serdao cadastrados.

§ 22 - E de responsabilidade Unica e exclusiva do municipio a atualizacdo tempestiva da
designacdo e dos dados do gestor municipal de turismo.

Art. 62 - O oficio deve ser encaminhado a Secretaria de Estado de Cultura e Turismo,
no enderego icmsturismo@secult.mg.gov.br, a qualquer tempo e sempre que houver
necessidade de alteracdo do gestor municipal de turismo ou dos seus dados.



http://www.icmsturismo.mg.gov.br/
mailto:icmsturismo@secult.mg.gov.br

Art. 72 - O gestor municipal de turismo sera o responsavel pelo acesso, preenchimento
e insercdo de documentos no sistema do ICMS Turismo, bem como pelo
acompanhamento de todo processo de andlise sobre o qual receberd, via e-mail, as
notificacdes e comunicados da comissao técnica de ICMS Turismo.

Art. 82 - O municipio se responsabiliza pela utilizacdo do sistema e pela veracidade das
informacgdes, respondendo diretamente pelos erros e falhas cometidas pelo gestor
municipal de turismo.

Art. 92 - O login de acesso ao sistema do ICMS Turismo é de uso pessoal e intransferivel
do gestor municipal de turismo, sendo o municipio responsavel pelos erros e falhas
cometidas pelo gestor ou por terceiro que obtiver, do municipio ou do gestor municipal
de turismo, os dados de acesso ao login do municipio.

Art. 10 - Apds o recebimento do oficio assinado pelo Prefeito (a), a Secult encaminhara
ao gestor municipal de turismo as informacgdes necessarias para o acesso do municipio
ao sistema do ICMS Turismo.

CAPITULO 11l - DO ENVIO DA DOCUMENTAGAO

Art. 11 - O prazo final anual para inser¢do dos dados no sistema do ICMS Turismo sera
o dia 01/03.

Art. 12 - Os municipios deverdo inserir no sistema do ICMS Turismo a documentagao
de que trata o Anexo | do Decreto Estadual n.2 48.108, de 29 de dezembro de 2020,
bem como os demais documentos e informacdes estabelecidos por esta resolu¢ao, em
sua totalidade, até o prazo final estabelecido no artigo anterior.

Paragrafo Unico - A ndo insercao de documentacdo ou informac¢do obrigatéria, nos
termos do Art. 11 e 12, da documentacgdo prevista Anexo | do Decreto Estadual n.¢
48.108/2020, de 29 de dezembro de 2020 e nesta Resolu¢do implicara na inabilitacdo
do municipio.

Art. 13 - Os documentos constantes no Anexo | do Decreto Estadual n.2 48.108, de 29
de dezembro de 2020, devem ser digitalizados em formato PDF e inseridos no sistema
do ICMS Turismo.

Art. 14 - No caso de qualquer alteragdo no decorrer do ano-referéncia em andlise, o
municipio devera digitalizar o documento antigo e o atual em um Unico arquivo para
insercdo no sistema. Essa determinacdo vale para os seguintes documentos:

a) alteracdo de lei e seu respectivo ato de publicacdo, nos termos deste
regulamento;

b) alteracdo de regulamentacdo e o seu respectivo ato de publicacdo ou
aprovacao, conforme disposto no Decreto Estadual n.2 48.108, de 29 de dezembro de
2020 e neste regulamento;

c) alteracdo ou troca do plano municipal de turismo e o seu respectivo ato de
aprovacao, conforme disposto no Decreto Estadual n.2 48.108, de 29 de dezembro de
2020 e neste regulamento;

d) ato de posse e quaisquer alteragdes ocorridas durante o ano referéncia, nos
termos deste regulamento.



Art. 15 - Para os municipios que irdo pleitear o ICMS critério do Turismo pela primeira
vez, as leis, regulamentag¢des, planos municipais de turismo e abertura da conta
exclusiva e individualizada do fundo municipal de turismo, constantes no Anexo | no
Decreto Estadual n.2 48.108, de 29 de dezembro de 2020, deverao ter sido aprovadas,
publicadas e estar formalmente criada até o dia 31 do més de margo do ano-referéncia.

Pardgrafo Unico - Para os municipios habilitados no critério “turismo” em anos
anteriores, a alteracdo dos documentos previstos no Anexo | no Decreto Estadual n.2
48.108, de 29 de dezembro de 2020 poderd ocorrer a qualquer tempo, desde que
comprovada sua vigéncia durante todo o ano-referéncia.

SECAO | - DA COMPROVAGAO DA PARTICIPACAO DO PROGRAMA DE
REGIONALIZACAO DO TURISMO DA SECULT

Art. 16 - Para a comprovacdo do critério de participacdo no Programa de
Regionalizagao do Turismo da Secult, o municipio devera enviar a certiddo constante
no anexo | desta Resolucdo e também a comprovacao da execucdo de, pelo menos,
uma acao regional durante o ano referéncia.

Art. 17 - O documento constante do anexo | desta Resolu¢cdo deverd ser
obrigatoriamente assinado pelo Presidente da Instancia de Governanca Regional — IGR
ou, em caso de impedimento devidamente justificado, por seu substituto legal.

Paragrafo Unico - As informac¢des em desacordo com a publica¢do bianual do Programa
de Regionaliza¢do do Estado de Minas Gerais serdo desconsideradas e ainda passiveis
de punigdo, nos termos da regulamentacao especifica.

Art. 18 - A acdo regional a ser executada deve estar prevista no planejamento
estratégico da IGR a qual o municipio esta associado, de acordo com as informacgdes
fornecidas no processo de certificagdo da IGR, e devera ser comprovada por meio de
fotos, convénios, contratos, notas fiscais, certificados, termo de parceria e relatério
contendo informacgdes sobre a acao.

§ 19 - As comprovagdes da execucao da acao regional devem ser digitalizadas em
arquivo Unico e inseridas em campo especifico do Sistema do ICMS Turismo, bem como
as informacdes a respeito da agao executada.

§ 22 - A acdo regional a ser comprovada ndo pode estar relacionada dentre as acoes e
atividades previstas no Anexo Il deste regulamento.

SECAO Il - DA COMPROVAGAO DA EXISTENCIA DE POLITICA MUNICIPAL DE
TURISMO

Art. 19 - Para comprovacao do critério de existéncia e implementacdo da politica
municipal de turismo, além dos documentos e orientacdes previstas no Art. 72, do
Decreto Estadual n.2 48.108, de 29 de dezembro de 2020, os municipios deverdo enviar
os documentos previstos no Anexo | do referido Decreto, no anexo Il deste
regulamento e inserir, diretamente no sistema, as informagcdes completas sobre as
acoes executadas durante o ano-referéncia.



Art. 20 - O plano municipal de turismo deve ser aprovado pelo Conselho Municipal de
Turismo - Comtur, cuja comprovagdao se dara por ata de reunido que deve ser
digitalizada juntamente com o plano, e necessariamente devera conter os requisitos
previstos no § 32 do Art. 72, do Decreto Estadual n.2 48.108, de 29 de dezembro de
2020.

§ 12 - Para planos aprovados por gestao anterior do Comtur e sem ata de aprovacao,
os conselhos deverao fazer uma reunido com a gestdao atual para validagao do plano
municipal de turismo vigente.

§ 2 2 - Para os novos planos, a aprovacao pelo Comtur deve ser prévia ao inicio de
vigéncia do plano municipal de turismo.

§ 32 - O prazo de vigéncia do plano municipal de turismo sera validado pela Comissao
técnica de ICMS Turismo de acordo com as acdes planejadas previamente no
cronograma.

Art. 21 - Na tabela de agdes turisticas executadas devem ser inseridas todas as acdes
desenvolvidas durante o ano-referéncia de acordo com o plano municipal de turismo.
Também poderdo ser inseridas as acées ndo previstas no plano, mas fundamentadas
nas diretrizes e nos objetivos da politica municipal de turismo. Essas informacdes
servirdo de embasamento técnico para a validacdo da implementacdo da politica
municipal de turismo.

Paragrafo Unico - O ndo preenchimento dos campos previstos para o cronograma de
acdes turisticas executadas, até a data prevista no Artigo 11 desta Resolucao,
acarretara a inabilitagdo do municipio.

Art. 22 - As categorias, classifica¢des, defini¢cdes e tipos de documentacgao aceitas para
a comprovacao da realizacdo das acdes de fomento ou planejamento do marketing do
destino, executadas durante ano-referéncia, estdo elencadas no Anexo Il deste
regulamento, conforme previsto no inciso IV, do art. 72, do Decreto Estadual n.2
48.108, de 29 de dezembro de 2020.

§ 12 - As comprovagdes da execucdo das acbes de marketing devem ser digitalizadas
em arquivo Unico e inseridas no campo especifico do Sistema, bem como as
informacgdes sobre a respeito da acdo executada.

§ 22 - As acOes de fomento ou planejamento do marketing do destino a serem
comprovadas ndo pode se referir a acdo regional prevista no Art. 18, desta Resolucao.

SECAO Il - DA COMPROVAGAO DA EXISTENCIA E REGULARIDADE DE
FUNCIONAMENTO DO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO - COMTUR

Art. 23 - Para comprovacdo do critério de existéncia e regular funcionamento do
Comtur, além dos documentos e orientacoes previstas no Art. 82, do Decreto Estadual
n.2 48.108, de 29 de dezembro de 2020, os municipios deverdo enviar os documentos
previstos no Anexo | do referido Decreto e inserir, diretamente no sistema, as
informacgdes sobre o funcionamento do Conselho.



§ 12 - Para regulamentos aprovados por decreto ou outro ato normativo da Prefeitura,
devera ser encaminhado o ato publicado no jornal local, Didrio Oficial dos Municipios
Mineiros ou site institucional. Para os regulamentos muito antigos, devera ser
encaminhada uma declaracdo assinada pelo Prefeito, atestando a publicacdo do
mesmo, conforme previsto na legislagdo municipal.

§ 22 - Caso a lei ndo exija que a regulamentacdo seja realizada por decreto e para
regulamentos aprovados por gestdo anterior do Comtur e sem ata de aprovacao, os
conselhos deverdo fazer uma reunido com a gestdo atual para validacdo do
regulamento vigente.

§ 32 - Para os novos regulamentos, a aprovacdo pelo Comtur deve ser prévia ao inicio
de vigéncia do mesmo.

Art. 24 - O ato de posse deve conter o nome e a assinatura de todos os conselheiros
empossados, tanto dos titulares, quanto dos suplentes.

Art. 25 -As atas de reunido deverdo ser digitalizadas, conter o nome de todos os
conselheiros presentes, o nome de todos os conselheiros ausentes e a assinatura de
todos os conselheiros participantes da reunido do Comtur.

§ 12 - Somente serdo validadas as atas de reunides cujo conteldo apresente discussdes
e/ou deliberacGes relativas as agbes de turismo no municipio, observadas as
especificidades de quérum minimo e periodicidade das reunides, conforme dispuser a
legislagao de cada conselho municipal de turismo

§ 292 - N3o serdo aceitas para fins de cumprimento da periodicidade citada na alinea
“a”, do inciso VI, do Art. 82, do Decreto Estadual n? 48.108, de 29 de dezembro de
2020, as atas de reunido cujo conteudo disponha exclusivamente do(s) seguinte(s)
assunto(s):

| - eleicao da mesa diretora do conselho municipal de turismo;
Il - posse dos membros do conselho municipal de turismo.

§ 32 - Nas atas do Comtur deverao constar expressamente as deliberagdes sobre os
investimentos a serem realizados com os recursos do Fumtur.

Art. 26 - O relatério de atividades do Comtur serd preenchido em campo especifico no
Sistema do ICMS Turismo e deve ser respondido em conjunto pelos conselheiros.

Paragrafo Unico — O relatdrio de atividade do Comtur deve ser preenchido na ultima
reunido do ano-referéncia com registro em ata dos conselheiros que participaram das
discussoes.

Art. 27 — Quanto ao registro do Comtur junto ao Conselho Estadual de Turismo e o
envio das informacGes solicitadas, deliberacdo do Conselho Estadual de Turismo ird
definir prazos e procedimentos.

Paragrafo Unico — O Conselho Estadual de Turismo disponibilizard as informacodes e
cadastros realizados pelos municipios a Comissdo técnica de ICMS Turismo, para
validacdo do cumprimento do previsto no inciso VII, do Art. 82, do Decreto Estadual n.2
48.108, de 29 de dezembro de 2020. O ndo cumprimento desta atividade ird gerar a
inabilitacdo do municipio.



SECAO IV - DA COMPROVAGAO DA EXISTENCIA E REGULARIDADE DE
FUNCIONAMENTO DO FUNDO MUNICIPAL DE TURISMO - FUMTUR

Art. 28 - Para comprovacao do critério de existéncia e regular funcionamento do Fundo
Municipal de Turismo - Fumtur, além dos documentos e orientacdes previstas no Art.
99, do Decreto Estadual n.248.108, de 29 de dezembro de 2020, os municipios deverdo
enviar os documentos previstos no Anexo | do referido Decreto e inserir diretamente
no sistema as informacdes sobre identificacdo da fonte de receita, do destinatario, da
finalidade turistica de todos os investimentos realizados por meio do Fundo e o nimero
do artigo e do inciso autorizativo, conforme lei ou regulamentacdao do Fumtur.

§ 19 - Para regulamentos aprovados por decreto ou outro ato normativo da Prefeitura,
deverd ser encaminhado o ato publicado no jornal local, Diario Oficial dos Municipios
Mineiros ou site institucional. Para os regulamentos muito antigos, devera ser
encaminhada uma declaracdo assinada pelo Prefeito, atestando a publicacdo do
mesmo, conforme previsto na legislacdo municipal.

§ 292 - Caso a lei ndo exija que a regulamentacdo seja realizada por decreto e para
regulamentos aprovados por gestdo anterior do Comtur e sem ata de aprovacado, os
conselhos deverdao fazer uma reunido com a gestdo atual para validagcdo do
regulamento vigente. Para os novos regulamentos, a aprovacgao pelo Comtur deve ser
prévia ao inicio de vigéncia do mesmo.

§ 32 - Caso o0 municipio ja seja pleiteante e ainda ndo atenda ao previsto no § 39, do
Art. 99, do Decreto Estadual n.2 48.108, de 29 de dezembro de 2020, tera o prazo até
29 de abril de 2021 para fazer, na lei instituidora ou na regulamenta¢ao do Fumtur, o
detalhamento do rol de fontes de receitas e das a¢des passiveis de contemplacdo pelos
recursos do Fumtur.

§ 42 - Os municipios que ainda ndao possuem lei instituidora do Fumtur ja deverao
elaborar sua legislacdo dentro dos critérios estabelecidos no Decreto Estadual n.2
48.108, de 29 de dezembro de 2020.

Art. 30 - Para comprovacao de efetivos investimentos turisticos deve ser encaminhado
o extrato anual completo da conta exclusiva e individualizada do Fumtur e a
comprovacao dos efetivos investimentos, sendo admitidas notas fiscais, notas de
empenho ou recibos.

Art. 31 - O ndo preenchimento dos campos previstos no relatério do Fundo, até a data
prevista no Artigo 11 desta Resolucdo, acarretara a inabilitacdo do municipio.

Art. 32 - Devera ser encaminhado oficio assinado pelo Prefeito atestando a titularidade
e exclusividade da conta bancaria do Fumtur, contendo os seguintes dados bancarios:
nome da conta e da instituicdo bancdria e o nimero da agéncia e da conta corrente.

Art. 33 - Para atestar a regularidade das movimenta¢des do Fumtur, devera ser
encaminhada uma declaragdo assinada pelo Prefeito, Gestor do Fundo e 2 (dois)
Conselheiros atestando que todos os depdsitos e investimentos ocorridos no Fumtur
estdo de acordo com a legislacdo municipal vigente, citando o numero da lei e da
regulamentacdo do Fundo, e atestando que todos os investimentos também
obedecem a legislagdo tributaria municipal, estadual e federal.



Paragrafo Unico - Entende-se por legislagcbes e regulamentac¢des as leis, decretos,
regimentos, estatutos e quaisquer outros tipos de regulamentos municipais de acordo
com o Anexo | do Decreto Estadual n2 48.108, de 29 de dezembro de 2020.

CAPITULO IV — DA ANALISE DA DOCUMENTACAO E PUBLICAGCAO DOS iNDICES
PROVISORIOS DE REPASSE

Art. 34 - Para qualquer um dos documentos previsos no Anexo |, do Decreto Estadual
n.2 48.108, de 29 de dezembro de 2020, ndo serdo aceitos documentos de arquivo
ilegivel, em branco, incompleto, adulterado, inadequado ou incompreensivel, que
impegam a leitura e a validagdo pela Comissdo técnica de ICMS Turismo.

Art. 35- A analise dos documentos e informacdes inseridas no sistema do ICMS Turismo
serd feita pela Comissdo técnica de ICMS Turismo, cujos membros serdo designados
por meio de Resolucdo especifica.

Art. 36 - Apds a andlise dos documentos e informacdes disponibilizadas pelos
municipios, a Comissdao técnica de ICMS critério Turismo poderda encaminhar
notificacdo ao municipio para regularizacdo de omissdo ou inconformidade
identificada, bem como solicitar documentacdo ou informagdo complementar,
dependendo dos fatos verificados e comprovacgdes necessarias.

§ 12 - O aviso de notificagdo serd encaminhado ao e-mail do gestor municipal de
turismo indicado pelo Prefeito e cadastrado no Sistema.

§ 22 - A ndo insercao de qualquer documentagado obrigatdria, nos termos do Art. 52 e
62, da documentacdo prevista Anexo | do Decreto Estadual n? 48.108, de 29 de
dezembro de 2020 e nesta Resolugdo ndo gerard notificacdo para o municipio e
implicard em sua inabilitacao.

§ 32 - O prazo para resposta da notificacdo serd de 10 (dez) dias corridos, conforme
estabelecido no § 29, do artigo 14 do Decreto Estadual n.2 48.108, de 29 de dezembro
de 2020.

§ 42 - A auséncia de resposta ou o ndao atendimento a todos os itens constantes na
notificacdao ensejara a inabilitacdo do Municipio.

Art. 37 - Apds a conclusdo da analise da documentacdo e informac¢des adicionais
enviadas pelos municipios, a Comissao técnica de ICMS Turismo encaminhara para o
Superintendente de Politicas do Turismo da Secult o resultado contendo o nome dos
municipios habilitados e os respectivos indices provisérios de repasse, no prazo
previsto no artigo 16, do Decreto 48.108/2020, para que seja feita a publicacdo.

CAPITULO V — DAS IMPUGNAGCOES

Art. 38 - Os prefeitos municipais, as associacées de municipios ou seus representantes
poderdo impugnar os referidos indices no prazo de 15 (quinze) dias corridos a contar
da publicacdo dos indices provisorios.

Art. 39 - Aimpugnacdo devera ser feita no préprio Sistema do ICMS Turismo conforme
orientacdes a serem encaminhadas pela Secult no momento da divulgacdo dos indices
provisorios.



Art. 40 - A impugnacdo ndo sera conhecida quando apresentado:
fora do prazo;

perante érgdo incompetente;

por guem nao tenha legitimacao;

depois de exaurida a esfera administrativa.

Art. 41 - O recurso sera dirigido ao Superintendente de Politicas do Turismo da Secult,
que encaminhard para a Comissao técnica de ICMS Turismo e areas técnicas correlatas
analisarem a impugnagao.

§ 12 - Caso ndo haja reconsideracdo da decisdo no prazo de cinco dias, o
Superintendente de Politicas do Turismo da Secult encaminhard o processo para analise
juridica.

§ 292 - Apbs o recurso ser analisado pela area técnica e pela drea juridica, serd
encaminhado para o Secretdrio de Estado da Cultura e do Turismo para decisdo
administrativa.

§ 32 - A decisdo administrativa serd publicada no Diario Oficial do Estado.

Art. 42 - Decididas as impugnacées, a relacao definitiva dos municipios habilitados e
seus respectivos indices de participacdo serdo publicados no Diario Oficial Eletronico
Minas Gerais, no prazo previsto no artigo 18, do Decreto 48.108/2020, e informados
no sitio oficial da Secult e na pdgina inicial do sistema

CAPITULO VI - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 43 - A Secult ndo se responsabiliza por erros de preenchimento no sistema do ICMS
Turismo, por problemas com o servi¢o de entrega de e-mail, por problemas de acesso
a internet, por casos fortuitos ou de forca maior, bem como pelos documentos e
informacgdes que apresentarem dados inveridicos e os consequentes prejuizos do ndo
atendimento ao disposto no Decreto Estadual n.2 48.108, de 29 de dezembro de 2020,
na presente Resolucdo e no conteudo das notificacdes encaminhadas pela Comissao
técnica de ICMS Turismo.

Art. 44 - Para fins de cumprimento dos critérios previstos na Lei n.2 18.030 de 12 de
janeiro de 2009, é obrigatdrio o atendimento das diretrizes contidas no documento
“Orientac0es para o Planejamento e Gestdo Municipal do Turismo em Minas Gerais”,
disponivel no sitio oficial da Secult, conforme determinado no Decreto Estadual n.2
48.108, de 29 de dezembro de 2020.

Art. 45 — Em razdo da publicacdo do Decreto Estadual n.2 48.164, de 27 de marco de
2021, para o ano de 2021, ficam excepcionalmente prorrogados por 180 (cento e
oitenta) dias os prazos previstos nos Art. 15 e 28, § 39.

Art. 46 - Os casos omissos serdo tratados pela Secretaria de Estado de Cultura e
Turismo de Minas Gerais.

Art. 47 - Fica revogada a Resolugao SETUR n.2 25, de 29 de dezembro de 2017.

Art. 48 — Salvo para o previsto no Art. 45, os municipios terdo um prazo de 30 (trinta)
dias para se adequarem as novas regras desta Resolugao.



Art. 49 - Esta Resolugdao entra em vigor na data de sua publicagao.

Belo Horizonte, 12 de abril de 2021.

Le6nidas José de Oliveira



ANEXO | DA RESOLUCAO SECULT N.2

Certidao de participagao no Programa de Regionaliza¢ao da Secult

Logo da IGR ou papel timbrado

Local, dia, més e ano.

A SECULT/MG
Comissao do ICMS Turismo

Ref.: Participacéo no Programa de Regionalizacéo

A instancia de governanca regional (incluir nome da IGR), em cumprimento ao
Decreto Estadual n° 48.108/2020, declara que o municipio (incluir nome do
municipio) participa do Programa de Regionalizacdo da Secretaria de Estado de
Turismo de Minas Gerais, esta regular e cumpriu as exigéncias estatutarias firmadas

com esta associacdo no ano de (incluir ano).

Por ser verdade firmamos a presente, sob as penas da lei.

Atenciosamente,

(Nome do Presidente)
Presidente da IGR



ANEXO Il

Agoes de Marketing Turistico do Destino

Acdes de marketing sdo fundamentais para o desenvolvimento da atividade turistica e aumento da competitividade do destino nos mercados regional,
nacional e internacional, sejam elas voltadas para estruturagdo de produtos, apoio a comercializagdo ou promogao. Abaixo encontram-se elencadas
algumas das principais atividades de marketing turistico a serem realizadas com recursos proprios, seja por meio de parcerias ou captac¢do de recursos.

1. Posicionamento de mercado Comprovagao Definicao

Plano de marketing - documento que sintetiza o planejamento

Apresentacdo do documento de estratégias de marketing do destino para o periodo vigente,

1.1. Possuir Plano Marketing vigente com plano de agdes e incluindo objetivos, indicadores, andlises, entre outras
cronograma informacgdes importantes para orientar e determinar as
estratégias de marketing do destino turistico.
Marca - icone ou simbolo criado para representar visualmente
um destino turistico ao seu publico final (turistas). Permite a
identificacdo e distincdo do destino turistico dos demais, seja
1.2. Possuir marca, slogan ou jingle do Apresentacdo do conteudo por meio da escolha de palavras, desenhos, formas ou cores que
destino produzido traduzem o destino. A marca do destino é capaz de agregar

valor aos seus produtos e servicos.

Slogan - frase de efeito utilizada em campanha publicitaria que
representa o destino turistico. O slogan tem como finalidade




facilitar o processo de identificacdo do destino e memorizacao
por parte dos turistas.

Jingle -mensagem publicitaria em forma de musica, elaborada
com refrdo simples, cativante e de curta duragao, que tem por
objetivo divulgar o destino turistico e fortalecer sua marca

1.3. Definir persona(s) do destino

Apresentacdo da(s) prancha(s) de
persona(s)

Persona - estratégia de marketing que consiste na criacdo de
clientes modelos, ou seja, de personagens que representem de
forma ficticia, mas baseada na coleta de informacgdes de
pesquisas previamente realizadas, os perfis de turistas que tém
potencial para buscar pelo destino.

1.4. Possuir pesquisas atualizadas sobre o
destino relacionadas ao mercado (oferta e
demanda) por meio de contratacdo direta ou
parceria com outras institui¢cdes

Contrato de aquisicdo ou termo de
cooperacgdo/parceria

2. Conteuido promocional

2.1. Marketing Digital

2.1.1. Alimentar e validar os atrativos no
Portal Minas Gerais

Informacado extraida pela SECULT




2.1.2. Possuir e alimentar rede social
promocional do destino

Envio do endereco eletrdnico e print
das ultimas postagens do ano
referéncia

Rede social promocional—perfil de rede social que divulgue
apenas informacdes turisticas e contelddos promocionais sobre
o destino. Neste caso, o perfil deve ter sido criado pelo 6rgao
oficial municipal ou convention &visitors bureaux.

2.1.3. Possuir e alimentar blog promocional

Envio dos prints das postagens
realizadas no endereco eletronico,
constando a data da postagem ou da
atualizacao

Blog promaocional - termo utilizado para nomear paginas da web
alimentadas com grande frequéncia. Para este fim, considera-se
apenas os blogs que tenham como foco principal a promogao ou
compartilhamento de informagdes turisticas do destino.

2.1.4. Possuir e alimentar website
promocional

Envio dos prints das postagens
realizadas no endereco eletronico,
constando a data da postagem ou da
atualizacao

Website promocional — Também conhecido como site ou sitio
eletronico. Trata-se do conjunto de paginas na web
(disponibilizadas on-line) que, neste caso, devem ter como
objetivo a promocado de um destino turistico ao publico final
(turistas). Para este fim, deve ter sido criado pelo érgao oficial
municipal ou convention&visitors bureaux.

2.1.5. Utilizar newsletter na divulgacdo de
informacdes turisticas e contelddos
promocionais do destino

Relatério com o todos os prints das
newsletters enviadas

Newsletter — tipo de email informativo enviado de maneira
recorrente para uma lista de assinantes ja cadastrados. Esses
boletins informativos sdo usados para comunicar informacdes
turisticas e conteddos promocionais relevantes, assim como
para desenvolver ou fortalecer o relacionamento com o destino.




2.1.6. Utilizar e-mail marketing na divulgacao
de informacgdes turisticas e contelddos
promocionais do destino

Relatério com todos os prints dos e-
mails marketing enviados

E-mail Marketing - estratégia do marketing digital que se baseia
no disparo de e-mails com informagdes turisticas e conteudos
promocionais sobre o destino para um determinado publico,
seja ele proveniente de uma base de contatos prépria ou gerada
por meio de outras estratégias.

2.1.7 Atualizar as informagdes dos municipios
no Portal Minas Gerais

Informacao extraida pela SECULT

2.2. Agao com outros destinos

Acdo de promocao cooperada com outros
municipios da IGR Turistica

Relatdrio técnico ou fotografias que
comprovem a realizacdo da acao
cooperada (vide observacdo no § 4¢
do Artigo 9, deste Decreto)

2.3. Imagens e videos promocionais

2.3.1. Possuir imagens do destino com boa
gualidade e autorizadas para uso do érgao
municipal e uso também de terceiros

Apresentacdo de Termo de Cessao
ou contrato de aquisicdo das
imagens

Banco de imagens e videos -site ou plataforma que disponibiliza
um conjunto de fotografias e videos do destino turistico que
possuem autorizacdes formais (termo de cessdo) que permitem
0 USO por outras pessoas.

2.3.2. Possuir videos promocionais do
destino com boa qualidade e autorizados
para uso do érgao municipal e uso também
de terceiros.

Apresentacao de Termo de Cessao
ou contrato de aquisicao dos videos




2.3.3. Ceder imagens e videos promocionais
do destino para a Secult MG por meio do
Portal Minas Gerais.

Cessdo das midias pelo Portal Minas
Gerais no campo “Doacao de
Midias”

Webinario Turismo - Marketing Institucional x Marketing
Promocional: como desenvolvé-los

https://www.youtube.com/watch?v=ehu6genADFU

Webindario Turismo - Redes Sociais e Promogao de Destinos

https://www.youtube.com/watch?v=Nc ZiOFXsRs

2.3.4. Possuir e disponibilizar publicamente,
banco de imagens e videos promocionais do
destino

Envio de link ou endereco eletronico

2.3.5. Realizar campanha(s) nas redes sociais
promocionais estimulando o
compartilhamento de fotos do destino pelos
usuarios. Ex: campanha #TurismoMG do
perfil @VisiteMinasGerais

Envio de relatério com prints da(s)
campanha(s) nas redes sociais

2.4. Material e brinde promocional

2.4.1. Possuir material promocional impresso
atualizado nos ultimos 03 anos

Envio do material escaneado e do
contrato e/ou nota fiscal da
contratacdo do servico e/ou da
parceria

Material de promocgao turistica - material cuja finalidade seja
promover o destino turistico e fortalecer sua marca,
despertando o interesse em seu publico-alvo. Os materiais
promocionais podem ser impressos ou digitais e contém



https://www.youtube.com/watch?v=ehu6genADFU
https://www.youtube.com/watch?v=Nc_ZiOFXsRs

diversos tipos, entre eles flyers, folders,banners, postais, guias,
mapas, catalogos.

2.4.2. Possuir material promocional digital
atualizado

Envio do link com material digital e
do contrato e/ou nota fiscal da
contratagdo do servico e/ou da
parceria

2.4.3. Possuir brindes promocionais

Envio de fotos de brindes e do
contrato e/ou nota fiscal da
contratagdo do servico e/ou da
parceria

2.4.4. Possuir e divulgar QR code com link do
site ou redes sociais promocionais

Envio de relatério com fotos ou
prints que comprovem a divulgacao
do QR Code

QR Code — cédigo que pode ser facilmente escaneado usando a
maioria dos telefones celulares equipados com camera. Neste
caso, quando escaneado o cddigo apresenta o link de site
promocional, de redes sociais promocionais ou de materiais
promocionais digitais.

2.4.5. Possuir e divulgar QR code com link de
materiais promocionais digitais atualizados
no ano referéncia

Envio de relatério com fotos ou
prints que comprovem a divulgacao
do QR Code

2.5. Propaganda, publicidade ou merchandising do destino



https://pt.wikipedia.org/wiki/Telefone_celular

2.5.1. Organizar ou apoiar a realizagao de
press trips no ano referéncia

Relatério contendo a data da
execucao, lista de convidados,
programacao, fotos e resultados da
acdo (midias geradas)

Press trip — viagens organizadas ou apoiadas pelo drgao oficial
municipal ou convention & visitors bureaux em que formadores
de opinido (jornalistas e/ou influenciadores digitais) sdo
convidados a experimentar produtos e servigos turisticos locais,
com o objetivo de gerar midia espontanea e publicidade positiva
para o destino.

2.5.2. Realizar acdo de publicidade ou
propaganda para divulgacdo do destino

Envio de prints, fotografias ou
videos e do contrato ou nota fiscal
gue comprove a execucdo da acdo

Publicidade — estratégia de marketing que envolve a compra de
espaco em um veiculo de midia para divulgar um produto,
servico, ou destino turistico, com o objetivo de atingir o publico-
alvo e incentiva-lo a comprar. A publicidade é focada em atingi-
lo com uma comunicagao persuasiva.

Propaganda — estratégia de marketing que tem por objetivo
impulsionar ideias, principios, causas ou praticas relacionados
ao destino turistico. A propaganda utiliza recursos psicolégicos e
abordagens relacionadas a emocgdes, opinides e sentimentos
para motivar o publico-alvo

2.5.3. Realizar a¢Oes de merchandising para
divulgacdo do destino

Envio de prints, fotografias ou
videos e do contrato ou nota fiscal
gue comprove a execucdo da acdo

Merchandising — estratégia de marketing que objetiva fixar uma
mensagem ao seu publico-alvo de maneira sutil, quase
despercebida, promovendo e despertando assim o desejo de
turistas potenciais por um produto ou destino turistico.




3. Participacdo em eventos de interesse turistico

3.1. Captar, organizar ou participar em
eventos comerciais ou eventos promocionais

Relatério com fotos de participagao,
materiais de divulgagao

e/ou matérias divulgadas

pela imprensa e/ou site proprio

Eventos comerciais - eventos associados a comercializacdo de
produtos e servigos turisticos do destino. Normalmente tém
como publico-alvo os profissionais do setor, sobretudo agentes
e operadores de viagens.

Eventos promocionais - eventos cuja participacdo objetiva
principalmente a divulgacdo do destino para o publico final
(turistas reais e potenciais).

3.2. Captar, organizar e/ou fomentar eventos
turisticos

Relatério com fotos de participacao,
materiais de divulgacao

e/ou matérias divulgadas

pela imprensa e/ou site proprio

Eventos turisticos— eventos de notério conhecimento popular
gue geram de fluxo de turistas para o destino.

3.3. Possuir e divulgar de calendario de
eventos turisticos

Relatdrio com as telas do calendario
e dos prints que comprovem a sua
divulgacao

Calendario de eventos turisticos — calenddrio que tem como
objetivo divulgar informag¢des atualizadas e confidveis sobre os
eventos turisticos do destino, agregando valor a imagem do
mesmo.

3.4. Inclusdo dos eventos na Plataforma
Integrada do Turismo para disponibilizacao
dos dados no Portal Minas Gerais

Relatério com os prints da tela de
calendario de eventos

4. Apoio a comercializacao




4.1. Articulagao do trade local

Relatério contendo a programacao
das reunides, pauta, fotos e lista de
participantes

Sensibilizacdo com foco na formatacao de produtos e
comercializacdo do destino.

4.2. Capacitagao e alinhamento técnico

Relatério contendo a programacao
das capacitacdes técnicas, fotos,
lista de participantes e/ou pré-
projeto de conhecimento

Publico alvo operadores e agentes responsaveis por atividades e
servigos relacionados ao turismo receptivo do destino.

4.3. Viagens de reconhecimento - foco nas
agéncias e operadores receptivos
(convidadas), que tenham interesse em
formatar produtos turisticos do destino.

Relatério contendo fotos, lista de
participantes (convidados e
responsaveis pelos servigos
apresentados) e/ou catalogo com
descrigcao, fotos e precificagao dos
produtos, atividades e roteiros
formatados pelos convidados e
relato dos principais entraves para a
formatacdo de produtos diante das
visitas realizadas

Acdo com agéncias e operadores receptivos (convidadas), que
tenham interesse em formatar produtos turisticos do destino.

4.4. FAMTUR

Relatdrio contendo lista de
participantes, fotos e relatdrio com
parecer dos convidados referente a
experiéncia no destino, servicos e
atividades apresentadas.

FAMTUR = Organizacdo e/ou execuc¢do de roteiro/programacao
no destino com agéncias que tenham interesse em
comercializar os produtos formatados e precificados com base
nos resultados da viagem de conhecimento.




Relatério contendo informacdes
gerais sobre a participacao, lista de
participantes representantes do
destino e fotos

4.5. Participacdo em feiras comerciais Parceria com os operadores e agentes receptivos locais







